POLITYKA PRYWATNOSCI

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest:

MODERN WAY CROSS BORDER LOGISTICS EU Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Przasnyska 6A, 01-756 Warszawa

NIP: 5213807031, REGON 369037780, KRS 000709952

wiasciciel strony internetowej www.modernwaylogistics.pl

zwany dalej ,,Modern Way”.

Gdzie mozna uzyskac informacje o przetwarzaniu danych osobowych?

Wszelkich informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych udzielamy odpowiadajgc na
korespondencje skierowang na adresy:

e adres e-mail: sales@modernwaylogistics.pl
e adres pocztowy: ul. Przasnyska 6A, 01-756 Warszawa

Skad Modern Way ma dane osobowe?

Wszelkie dane osobowe, jakimi postuguje sie Modern Way, pochodza od Klienta/Kontrahenta,
ktéry przekazuje je przy sktadaniu zamdwienia czy nawigzywaniu kontaktu (droga mailowa,
pisemng lub telefoniczng) lub zostaty pobrane z ogdlnodostepnych i jawnych baz danych,
prowadzonych przez takie podmioty/instytucje jak np. Krajowy Rejestr Sadowy, Centralna
Ewidencja i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Gtéwny Urzad Statystyczny, etc.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych?

Powierzone dane osobowe przetwarzane s3 w zakresie niezbednym do wykonania zawartej
umowy badz tej podjecie czynnosci zmierzajacych do jej zawarcia, w tym do:

e umozliwienia swiadczenia ustugi droga elektroniczng, w tym dokonywania transakgji

e zapewnienia obstugi Klienta/Kontrahenta, jego zamdwien i rozwigzywania ewentualnych
problemdw, w tym technicznych

e obstugi reklamac;ji

e obstugi kierowanych do Modern Way zgtoszeri (np. przez formularz kontaktowy czy
funkcje ,,Popros o kontakt”)

o kontaktowania sie z Klientem/Kontrahentem, w tym w celach zwigzanych ze swiadczeniem
ustug

Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od Modern Way przetwarzania danych
Klientéw/Kontrahentéw dla celéw podatkowych i rachunkowych.

Modern Way przetwarza tez dane osobowe Klientdw/Kontrahentédw w celach wskazanych ponizej,
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Modern Way, ktérym jest:

e kontaktowanie sie z Klientem/Kontrahentem, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi
dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdlnosci i za
zgoda Klienta/Kontrahenta - droga mailowa i telefoniczng;



o kontaktowanie sie z Klientem/Kontrahentem w ramach naszego newslettera czy tez
zbiorczej wiadomosci informacyjnej,

e zapewnienie obstugi ustug ptatniczych;

e prowadzenie badarl i analiz www.modernwaylogistics.pl, miedzy innymi pod katem
funkcjonalnosci tej strony internetowej, poprawy dziatania ustug czy oszacowania
gtéwnych zainteresowar i potrzeb odwiedzajgcych;

e obstuga présb przekazywanych przez Klienta/Kontrahenta, w szczegdlnosci dziatowi
obstugi uzytkownika oraz przez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie s3 one zwigzane
wprost z wykonaniem umowy;

e organizacja programéw lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych
Klilent/Kontrahent moze wzig¢ udziat;

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, moze zostac przez Klienta/Kontrahenta wycofana w
dowolnym momencie w ten sam sposdb w jaki zostata wyrazona. Do czasu wycofania zgody
Modern Way bedzie przetwarzad powierzone dane osobowe.

Czy Klient/Kontrahent musi poda¢ nam swoje dane osobowe?

Modern Way wymaga podania przez Klienta/Kontrahenta nastepujacych danych osobowych, aby
moc zawrzed i wykonad zawartg umowe, a tym samym swiadczy¢ na rzecz Klienta/Kontrahenta
ustuge:

e imie i nazwisko Klienta/Kontrahenta badz nazwe podmiotu prawa handlowego/instytucji
wraz ze wskazaniem reprezentanta/osoby do kontaktu, adres e-mail, adres, telefon, numer
identyfikacji podatkowej lub inne oznaczenie

Brak podania wskazanych powyzej danych osobowych, uniemozliwia zawarcie umowy z Modern
Way, a w konsekwencji skorzystania z ustug przez Modern Way swiadczonych.

W przypadkach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, Modern Way
moze wymagac od Klienta/Kontrahenta podania innych danych niezbednych np. ze wzgledéw
rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi przypadkami podanie danych jest dobrowolne.

Jakie sg uprawnienia Klienta/Kontrahenta w zakresie przetwarzanych danych?

Modern Way gwarantuje spetienie wszystkich praw Klienta/Kontrahenta wynikajacych z ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuniecia danych
Klienta/Kontrahenta, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych Klienta/Kontrahenta.

Z uprawnieni tych Klient/Kontrahent moze skorzysta¢, w nastepujacych przypadkach:
e w odniesieniu do zadania sprostowania danych w przypadku, gdy:
- Klient/Kontrahent poweZmie wiedze, ze jego dane s3 nieprawidtowe lub niekompletne;
e w odniesieniu do zadania usuniecia danych w przypadku, gdy:
- dane Klienta/Kontrahenta nie beda juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane;
- Klient/Kontrahent cofnie zgode na przetwarzanie danych;
- Klient/Kontrahent zgtosi sprzeciw wobec przetwarzania jego danych;

- dane Klienta/Kontrahenta beda przetwarzane niezgodnie z prawem;



- dane Klienta/Kontrahenta powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowiagzku
wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku ze swiadczeniem ustug
drogg elektroniczng oferowanych dziecku;

¢ w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadku, gdy:

- Klient/Kontrahent poweZzmie wiedze, ze jego dane s3 nieprawidtowe - istnieje mozliwos¢
zadania ograniczenia przetwarzania danych na okres pozwalajgcy Modern Way sprawdzi¢
prawidtowos¢ tych danych;

- dane Klienta/Kontrahenta bedg przetwarzane niezgodnie =z prawem, ale
Klient/Kontrahent nie bedziesz chciat/a, aby zostaty usuniete;

- dane Klienta/Kontrahenta nie bedg juz potrzebne Modern Way, ale moga by¢ potrzebne
Klientowi/Kontrahentowi do obrony lub dochodzenia roszczer;

- Klient/Kontrahent wniesie sprzeciw wobec przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Modern Way s3 nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu;

e w odniesieniu do zadania przeniesienia danych w przypadku, gdy:

- przetwarzanie danych Klienta/Kontrahenta odbywa sie na podstawie jego zgody lub
umowy zawartej z Klientem/Kontrahentem oraz gdy przetwarzanie to odbywa sie
w sposdb automatyczny.

Klient/Kontrahent ma prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez Modern Way jego
danych osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1a, 00-014
Warszawa).

W sprawach nieuregulowanych w Polityce Prywatnosci zastosowanie maja postanowienia Kodeksu
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w szczegdlnosci
RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).

W jakich sytuacjach Klient/Kontrahent moze sprzeciwi¢ sie wobec przetwarzania danych?
Klient/Kontrahent ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych, gdy:

e przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celédw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegdlng
sytuacje, w ktdrej Klient/Kontrahent sie znalazt,

e dane osobowe przetwarzane s3 na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym s3
profilowane dla tego celu.

Komu moga by¢ udostepniane dane osobowe Klientéw/Kontrahentéw?

Dane osobowe Modern Way moze udostepnia¢c podmiotom wspierajgcym Modern Way
w swiadczeniu ustug, takim jak np. zapewniajgce ustugi transportowe, pfatnicze, kredytowe,
ubezpieczeniowe, ksiegowe i inne. Modern Way moze rdéwniez przekaza¢ dane osobowe
Klienta/Kontrahenta organom publicznym walczgcym z oszustwami i naduzyciami.

Jak dtugo przechowywane s3 dane osobowe Klientéw/Kontrahentéw?



Modern Way przechowuje dane osobowe Klienta/Kontrahenta przez czas obowigzywania umowy
z nim zawartej, a takze po jej zakoriczeniu w celach:

e dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

e wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych i rachunkowych,

e zapobiegania naduzyciom i oszustwom,
e maksymalnie przez okres 10 lat od dnia zakoriczenia wykonania umowy.

Modern Way przechowuje dane osobowe Klienta/Kontrahenta dla celéw marketingowych przez
okres obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez Klienta/Kontrahenta sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen wystapi wczesniej.

Czy dane s3 przekazywane do paristw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego i jak wyglada
kwestia korzystania z innych stron internetowych powiazanych z Modern Way?

W zwigzku z prowadzong przez Modern Way dziatalnoscig oraz charakterem swiadczonych ustug
dane Klienta/Kontrahenta moga by¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) do
panstwa w ktérym swiadczone bed3 te ustugi. W panstwach tych dane moga by¢ chronione w
mniejszym stopniu niz na terenie Polski oraz EOG. Na przekazanie danych w zwigzku z
wykonywaniem umowy zezwalajg przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (art 49
ust. 1lit. b) RODO.

W przypadku korzystania przez Klienta/Kontrahenta z anglojezycznych wersji stron Modern Way,
pamietad nalezy, ze w przypadku ustug realizowanych przez Modern Way, waznos¢ w zakresie
ochrony danych osobowych zachowujg zapisy ujete w jezyku polskim w niniejszej Polityce
Prywatnosci i opublikowane na www.modernwaylogistics.pl.

Czy dane osobowe Klienta/Kontrahenta przetwarzane s3 automatycznie (w tym poprzez
profilowanie) w sposéb wptywajacy na prawa Klienta/Kontrahenta?

Dane osobowe Klienta/Kontrahenta nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w
formie profilowania).
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